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I. INTRODUCCIÓN 
 

 
En el presente informe se especifican las actividades realizadas por los miembros 
de la Oficina de Coordinación del Ejército en la sede principal como en las 
comisiones. Las visitas a las diferentes unidades del Ejército Nacional, tienen 
como objetivo dar a conocer la entidad (CAJA HONOR), sus diferentes modelos 
de solución de vivienda (Vivienda 14, Vivienda 8, Leasing , SIMVP, Modelo Héroes 
y Mecanismos Especiales), incentivar al personal para incrementar el ahorro al 
10%, brindar atención personalizada, campañas sobre intermediarios o 
tramitadores y divulgación de los proyectos de vivienda, a los Oficiales, 
Suboficiales, Soldados Profesionales y Empleados Militares del Ejército Nacional 
afiliados a la Entidad.  
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II. ASUNTO 
 

Con toda atención me permito informar al señor Coronel (RA) Subgerente de 
Proyectos y Vivienda de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de Policía, la 
gestión realizada durante el mes de Junio de la oficina de Coordinación del 
Ejército Nacional, ante Caja Honor. 

 
 

III. UNIDADES VISITADAS 

 
Se realizaron visitas promocionales de acuerdo al plan autorizado por la gerencia 
general así: " Grupo De Caballería Mecanizado No.5 "Gr. Hermogenes Maza"”, 
Batallón De A.S.P.C. No.30 "Guasimales" Brigada Móvil N° 33, Brigada Móvil N° 
30, Batallón De Infantería No.13 "Cr. Custodio Garcia Rovira Batallón De 
Instrucción, Entrenamiento Y Reentrenamiento No.30, Frutos Joaquín Gutiérrez. 
De igual manera se hizo acompañamiento al Punto Móvil en las Unidades de la 
ciudad de Bogotá. 

 
 

IV. RESUMEN ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
Con el fin de cumplir el objetivo de la Caja Promotora de Vivienda Militar y de 
Policía de aportar al bienestar de nuestros afiliados y mejorar su calidad de vida 
mediante los modelos de solución de vivienda, la Oficina de Coordinación del 
Ejército realizo las siguientes actividades.   

 
 
MODELO VIVIENDA 14 (M-14) 
 
Alcanzar el objetivo de cumplir con la meta de entregar 4725 soluciones de 
vivienda para el año 2017 del modelo de atención Vivienda 14, de los Oficiales, 
Suboficiales, Soldados Profesionales y Civiles quienes cumplen los requisitos 
exigidos 168 cuotas de aportes o 15 años de tiempo de servicio para recibir 
subsidio de vivienda. 
 
Para el mes de Junio de 2017 se evidenció el trámite del primer pago para solución 
de vivienda 14 apuntando al cumplimiento de la meta vigencia 2017, así: 

 
 
 

 
 
 
 



 
 
Para el mes de Junio de 2017 se evidencia el trámite del segundo pago para la 
solución de vivienda 14, apuntando al cumplimiento de la meta vigencia 2017, así:  
 

 

 
 

 
A continuación se grafica la información consolidada con el porcentaje de 
cumplimiento de la meta hasta el 30 de Junio de 2017, para el modelo de solución 
de vivienda 14, así: 
 
 

 

OFICIALES SUBOFICIALES SOLDADOS
PROFESIONALES

PERS. CIVIL TOTAL

50
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281

1
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PRIMER PAGO MES  JUNIO

OFICIALES SUBOFICIALES SOLDADOS
PROFESIONALES

PERS. CIVIL TOTAL

52

175

363

0

590

SEGUNDO PAGO MES JUNIO



 
 
MODELO VIVIENDA 8 (MASVI) 
 

Depurar la información existente en la base de datos de la oficina de Coordinación 
del Ejército Nacional, confrontando el estado de las cuentas individuales e 
inconsistencias presentadas en la base de datos de Caja Honor y Ejército, con el 
fin de cumplir con la meta de entregar 1590 soluciones de viviendas para el año 
2017 del Modelo de Solución de Vivienda 8 (MASVI), para el personal de Oficiales, 
Suboficiales, Soldados Profesionales y Civiles quienes cumplen los requisitos 
exigidos “96 cuotas de aportes o 8 años de tiempo de servicio”, para compra de 
vivienda nueva o usada; para así conocer los verdaderos potenciales beneficiarios 
de este Modelo de Solución. 
     
 

 

PRIMER
TRIMESTRE

SEGUNDO
TRIMESTRE
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TRIMESTRE
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1399 1481
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CONSOLIDADOS POR TRIMESTRE 2017
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2
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PERSONAL SOLUCIONO MES JUNIO



A continuación se grafica la información consolidada con el porcentaje de 
cumplimiento de la meta hasta el 30 de Junio de 2017, (Segundo Trimestre) para 
el modelo de solución de vivienda 8, así: 
 

 
 

MODELO HEROES (FONDO DE SOLIDARIDAD) 
 

La gestión alcanzada al mes de Junio en el modelo solución de vivienda héroes 
(Fondo de Solidaridad y Mecanismos Especiales), se representa en la siguiente 
gráfica, donde se evidencia que las acciones desarrolladas por la Coordinación del  
Ejército  con la recepción de más expedientes para  de la convocatoria no. 19 para 
incrementar el número de postulantes y cumplir la meta trazada por la entidad para 
la presente vigencia,  se están realizando adecuadamente. 
 
   
   

 

PRIMER
TRIMESTRE

SEGUNDO
TRIMESTRE

TERCER
TRIMESTRE

CUARTO
TRIMESTRE

TOTAL META

438 414

0 0

852

1590

CONSOLIDADOS POR TRIMESTRE 2017

EXP. RECIBIDOS
ENLACE EJC JUNIO

TOTAL
EXPEDIENTES

RADICADOS EN
CONVOC. NO. 19

META
CONVOCATORIO

NO. 19

META

14 14

100

254

FONDO SOLIDARIDAD CONVOCATORIA No. 19



 

MODELO LEASING  

Durante el cumplimiento de  las visitas  a las unidades militares se ha realizado la 
divulgación del nuevo modelo y se ha recopilado la documentación de los afiliados 
interesados con el fin de contribuir al logro de la meta de 37 Leasing  para la 
vigencia 2017.  
 

       

 
 
 
 
 
 

EXPEDIENTES
RADICADOS

CONVOCATORIA
NO. 19

TOTAL
POSTULACIONES

META

43

100

43

254

CONSOLIDADO POR TRIMESTRE  HEROES

SOLUCIONES
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JUNIO

SOLICITUDES
PREAPROBADAS

JUNIO

TOTAL APROBADOS
EN EL AÑO
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4 3
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AFILIADOS
CONSULTADOS

ABRIL

AFILIADOS
CONSULTADOS

MAYO

AFILIADOS
CONSULTADOS

JUNIO

TOTAL AFILIADOS
CONSULTADOS II

TRIMESTRE

40 35

26

101

AFILIADOS CONSULTADOS II TRIMESTRE

PRIMER
TRIMESTRE
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TRIMESTRE

TERCER
TRIMESTRE

CUARTO
TRIMESTRE

TOTAL META

3
0

0 0

3

37

CONSOLIDADOS POR TRIMESTRE 2017



V. ATENCIÓN Y TRAMITES 
 
En las siguientes graficas se evidencia las comisiones, la cantidad de unidades 
visitadas y  la gestión de atención al afiliado alcanzada durante el mes de Junio 
en la Oficina de Coordinación Ejercito, contribuyendo con ello al logro de las metas 
de la Caja Promotora de Vivienda Militar. 
 

 
 
 

 
 
 

ATENCION
PERSONALIZADA

JUNIO

ATENCION
PERSONALIZADA EN

EL AÑO

ATENCION
TELEFONICA JUNIO

ATENCION
TELEFONICA EN EL

AÑO

600

2770

150

1530

ATENCIONES

ATENCIÓN PERSONALIZADA JUNIO AFILIADOS ASISTENTES A
CONFERENCIAS

312
400

ATENCIONES EN VISITAS



A continuación se grafica la información consolidada  para el segundo  trimestre 
para la presente vigencia: 
 

 
 

 
 
                                                      
A continuación se grafica la información de las visitas realizadas y atención a los 
afiliados en las unidades militares durante el mes de Junio, al igual que la 
información consolidada por trimestres a fecha 30 de Junio de 2017, así: 
 
 
 

ATENCIONES
PERSONALIZADAS

ATENCIONES TELEFONICAS TOTAL ATENCIONES

1036 933

1969

CONSOLIDADO II TRIMESTRE ATENCIONES 
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0 0
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CONSOLIDADOS POR TRIMESTRE 2017 ATENCIONES 



 

 
 
 

 
 
 
Se realizó el proceso de diligenciamiento de incrementos de ahorro,  
autorizaciones envío de extractos y recepción, petición y sugerencia; a 
continuación se grafican las estadísticas del mes de Junio así:  
        
 
 

COMISIONES
REALIZADAS JUNIO

TOTAL COMISIONES
DURANTE EL AÑO

UNIDIDADES
MILITARES
VISITADAS

TOTAL UNIDADES
VISITADAS EN EL

AÑO

1
14

7

73

VISITAS UNIDADES JUNIO  

UNIDADES PROGRAMADAS
PARA VISITAS

UNIDADES VISITADAS UNIDADES NO VISITADAS

37

13

24

CONSOLIDADOS POR TRIMESTRE 2017 VISITA A UNIDADES 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

INCREMENTOS
RADICADOS

JUNIO

TOTAL
INCREMENTOS

RADICADOS
AÑO

AUT. ENVIO
EXTRACTOS
RADICADOS

JUNIO

TOTAL AUT.
ENVIO

EXTRACTOS
RADICADOS

AÑO

PETICIONES
RADICADA

JUNIO

TOTAL
PETICIONES
RADICADA

AÑO

44

3039

53

3416

3
94

DOCUMENTACION RADICADA JUNIO

AUTORIZACION PARA EL
INCREMENTO DEL AHORRO

AUTORIZACION PARA EL
ENVIO DE EXTRACTOS

RECEPCION, PETICION,
FELICITACION SUGERENCIAS

1238
1454

51

CONSOLIDADOS POR TRIMESTRE 2017 DOCUMENTACION 
RADICADA 



 

VI. REGISTRO FÍLMICO 
   

    
 

         
 
 

VII. CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES 
 

 CONCLUSIONES 
 

El personal de afiliados agradecen el acompañamiento y disposición por parte 
de funcionarios de Caja Honor, para atender y solucionar los requerimientos e 
inquietudes que se presentan durante las visitas que se realizan a las unidades 
militares. 
 



 RECOMENDACIONES 
 

Omitido 
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